JOURNAL OF

www.jirte.org/en

INNOVATIVE
RESEARCH IN TEACHER EDUCATION

VOLUME-II / ISSUE-II / SEPTEMBER 202 |

This work is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License

OGRETMEN ESGITIMINDE
YENILIKCIi ARASTIRMALAR DERGISI
CILT-11 / SAYI-Il / EYLOL 2021

ISSN:2757-6116 www.jirte.org/tr

Meslege Yeni Baslayan Sinif Ogretmenlerinin Sinif Yonetiminde Karsilastiklari
istenmedik Davranislara ve Bu Davranislar Karsisinda Uyguladiklan Yaklasimlara

Sevil KAPLAN'

Makale Bilgisi

iliskin Goriisleri*
Mahmut KALMANZ“" Emrullah AKCAN?

Ozet

DOI:
10.29329/jirte.2021.372.3

Makale Gecmisi:

Alindr: 16/07/2021
Duzeltme:  17/08/2021
Kabul 30/08/2021
Tir: Arastirma

Anahtar Sozciikler
Sinif yonetimi,
Durum calismasi,
Ogretmen gorisleri,

Bireylerin diinyay ilk tanidiklari ortam ailedir. Aileden sonraki sosyallesme alani ise genelde okul, 6zelde
ise sinif ortamidir. Ogrencilerin birbiriyle iletisim icerisinde oldugu sinif, kendine has bir iklimi olan egitsel
amacla olusturulmus egitim ortami olarak tanimlanmaktadir. Sinif, 6grencilerin hem sosyal hem de
akademik gelisimlerinin saglandigi yerdir. Bu baglamda sinif ortaminin bu gelisim alanlarini destekler
nitelikte olmasi istenir. Sinif ortaminin verimli ders islemeye uygun hale getirilebilmesi igin sinif ydonetiminin
basarili bir sekilde strdirilmesi gerekmektedir. Arastirmanin temel amaci meslege yeni bagslayan sinif
ogretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklar istenmedik davraniglara ve bu davranislar karsisinda
uyguladiklari yontemlere iliskin goruslerini ortaya koymaktir. Bu calismada nitel arastirma yontemlerinden
durum arastirmasi kullanilmistir. Arastirmanin drneklemini olusturan katiimci grubu belirlenirken, meslege
yeni baslayan 9 sinif 6gretmeninin yasadigi sorunlari ortaya koymak icin amagli (8lgtit) 6rnekleme yéntemi
kullaniimistir. Bu ¢alismanin verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu ve yarn
yapilandiriimis gorisme formu ile toplanmistir. Arastirma sonuglarina gore &gretmenlerin en ¢ok
karsilastigr sorunlarin basinda “6grencilerin s6z hakki almadan konusmalar” ve “6grencilerin kendi
aralarinda konusmalari” yer almaktadir.
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The environment in which individuals first get to know the world is the family. The socialization area after
the family is the school in general and the classroom environment in particular. The classroom, where
students are in communication with each other, is defined as an educational environment created for
educational purposes with a unique climate. The classroom is where students develop both socially and
academically. In this context, it is desirable that the classroom environment supports these development
areas. In order to make the classroom environment suitable for effective teaching, classroom management
must be successfully maintained. The main purpose of the research is to reveal the opinions of the novice
classroom teachers about the undesirable behaviors they encounter in classroom management and the
methods they apply in the face of these behaviors. In this study, case study, one of the qualitative research
methods, was used. While determining the participant group constituting the sample of the research, a
purposive, criterion-based sampling method was used to reveal the problems experienced by nine novice
classroom teachers. The data of this study were collected with a personal information form and a semi-
structured interview form developed by the researchers. According to the results of the research, the most
common problems faced by teachers are "students speaking without being allowed to speak" and
"students talking among themselves".
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EXTENDED ABSTRACT

Purpose

The environment in which individuals first get to know the world is the family. The socialization area after the
family is the school in general and the classroom environment in particular. The classroom where students are
in communication with each other is defined as an educational environment created for educational purposes
with a unique climate (Aydin, 2015; Calik, 2012). Similarly, the classroom can be defined as the educational unit
where children socialize with their peers after the family environment. Each classroom environment has its own
unique climate because students from different family backgrounds or cultures carry the basic behavioral
patterns they learned from their immediate environment to the classroom. This situation can be considered as
one of the main reasons for the occurrence of very different behavior patterns in the classroom environment.
There are many events that teachers do not want to encounter in the classroom, but occur as a result of various
factors and develop beyond the control of teachers. With good classroom management, these unwanted
behaviors can be minimized. There are many different definitions in the literature on classroom management.
According to Basar (2014), classroom management, which is the first step of education, is not to make students
sit quietly and discipline, but to ensure order. Classroom management is the strategies applied by the teacher
in the learning environment in order to ensure the success and continuity of educational activities (Adiglizel,
2016; Keskin, 2009). According to Turan (2018), classroom management is the process of ensuring that the
activities carried out in the classroom are organized in a learning-oriented manner and maintained effectively,
and in this process, the teacher guides the students to shape their behavior.

As in almost every profession, individuals practicing the teaching profession may encounter some difficulties
in the first years of their professional life. They can overcome these difficulties by gaining experience over time.
In this sense, almost every teacher has experienced some basic problems especially in classroom management
in the first years of teaching. The communication established between the teacher and the students in the early
days of the profession often causes misunderstandings and the teacher's inability to manage the classroom
effectively. The inability to manage the classroom effectively brings along many problems (Sara, Karadeleli &
Hasanoglu, 2016). Revealing these problems and determining the solutions is a subject worth investigating. A
literature review was conducted to determine the problems related to classroom management and the solution
methods applied, and as a result of the examination, it was determined that the number of studies on
undesirable problems faced by beginning classroom teachers in classroom management and their approaches
towards these problems was not sufficient. With this study, it was attempted to add a new perspective to the
literature by conducting research with beginning classroom teachers. The main purpose of this study is to
reveal the opinions of the novice classroom teachers about the undesirable behaviors they encounter in
classroom management and the approaches they apply in the face of these behaviors.

Method

Case study, one of the qualitative research methods, was used in this study, which aims to examine the
problems and solution methods related to classroom management applied by classroom teachers who have
newly started their profession. This research was conducted with primary school teachers as primary school
teachers communicate with children more than branch teachers and actively share with them. According to
llgar and llgar (2013), case study refers to examining an event or several events in detail in order to make
comparisons. The case study takes its subjects from real life because the researcher can reach the accurate
information without wasting time (Creswell, 2016). Because case studies provide the opportunity to examine
the existing situation, case study was used in this study.

While determining the participant group constituting the sample of the research, a purposive, criterion-based
sampling method was used to reveal the problems experienced by nine novice classroom teachers. The basis
of the criterion sampling method is to study all the cases that meet the specified criterion or criteria before the
research. These criteria can be determined by the researcher, or they can be selected from pre-existing lists
(Yildinm & Simsek, 2011). The criteria used in the selection of participants in the context of the research were;
 Having one year or less experience in teaching
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» Working as a classroom teacher in public schools
* Being a graduate of the faculty of education.

The purpose of the research was explained to the teachers determined by the researcher to form the study
group. Participants were assured that their personal information would be kept confidential and it was stated
that the research was conducted on a voluntary basis. In addition, the participating teachers were told that
they could end the interview at any time without giving any reason. Interviews were held between 16.05.2021
and 27.05.2021 by making an appointment with the teachers. The names of the participants were not used in
the study. The codes such as O1, O2 etc., were used to identify teachers.

Results, Discussion and Conclusion

This research was carried out to reveal the undesirable behaviors faced by teachers who are new to the teaching
profession in the field of classroom teaching and the ways they used to cope with these behaviors. As a result
of this research carried out within the scope of this purpose, the problems faced by nine classroom teachers
and their ways of coping with these problems were revealed. As a result of the research, the most common
problems faced by teachers are "students speaking without being allowed to speak” and "students talking
among themselves". Encountering such behaviors during the lesson may reduce the efficiency of the lesson
and shorten the time allocated to the lesson. Determining the classroom rules with the students and reminding
the rules frequently in order to comply with the rules can help reduce the problematic behaviors. As a result of
the interviews with the teachers, it can be said that one of the most important reasons for the emergence of
situations that cause problem behaviors is "the lesson does not attract the attention of the student" and
“distraction". Since the lesson taught does not attract the attention of the students, the students' attention
may be distracted and the student may break away from the lesson. As a result, the students can make
classroom management difficult by interacting with those around them outside the classroom. As soon as the
teacher realizes that the students are disconnected from the lesson, doing various activities with the students
or using various materials in the teaching of the lesson and providing diversity in the teaching method can be
effective in reducing the problem behaviors. As a result of the interviews, the most applied method among the
measures taken by the teachers in order not to encounter problem situations is "raising students’ awareness
of correct behaviors ".
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GiRiS

Bireylerin diinyay! ilk tanidiklar ortam ailedir. Aileden sonraki sosyallesme alani ise genelde okul, 6zelde ise
sinif ortamidir. Ogrencilerin birbiriyle iletisim icerisinde oldugu sinif, kendine has bir iklimi olan egitsel amacla
olusturulmus egitim ortami olarak tanimlanmaktadir (Aydin, 2015; Calik, 2012). Benzer sekilde sinif, cocuklarin
aile ortamindan sonra akranlariyla bir araya gelerek sosyallestigi egitim birimi olarak tanimlanabilir. Her sinif
ortami kendine has iklime sahiptir; ¢clinkl birbirinden farkli aile ortamindan veya kiltirden gelen égrenciler,
yakin cevrelerinden 6grendikleri temel davranis yapilarini sinifa tasirlar. Bu durumun sinif ortaminda ¢ok farkli
davranis ériintiilerinin meydana gelmesinin en temel nedenlerinden oldugu distinilebilir. Ogretmenlerin sinif
icerisinde karsilasmak istemedikleri ancak ¢esitli faktdrler sonucu ortaya cikan, 6gretmenlerin kontrolleri disinda
gelisen bircok olay bulunmaktadir. lyi bir sinif yénetimiyle istenmeyen bu davranislar en aza indirilebilir. Sinif
yonetimine dair alan yazinda birgok farkli tanimlamalar bulunmaktadir. Basar'a (2014) gore egitimin ilk adimi
olan sinif ydnetimi 6grencilerin sessizce oturtulup disipline edilmesi degil diizenin saglanmasidir. Sinif ydnetimi,
egitim etkinliklerinin basarili bir sekilde gerceklestiriimesi ve devamliliginin saglanabilmesi icin 6gretmenin
o0grenme ortaminda uyguladigi stratejilerdir (Adiglizel, 2016; Keskin, 2009). Turan’a (2018) gore ise, sinif
yonetimi sinif icinde gerceklestirilen etkinliklerin 6grenme odakli diizenlenip etkin bir sekilde strdirilmesinin
saglanmasi ve bu siirecte 6gretmenin, 6grencinin davranislarini sekillendirmesine rehberlik etmesi sirecidir.

Sinif ortaminin gelisim alanlarini destekler nitelikte olmasi istenir. Sinif ortaminin verimli ders islemeye uygun
hale getirilebilmesi icin sinif yénetiminin basarili bir sekilde sirdirilmesi gerekmektedir. Uzerine bircok
taniminin yapildigr sinif yonetiminin strdurdlebilirligini etkileyen bazi faktorler vardir (Basar, 2014). Dersin
islenisi (Celep, 2002), 6grenci, 6gretmen (Senemoglu, 2001), ortam (Sénmez, 2015), cevre (llgar, 2005), aile
(Celep, 2002), okulun biyiikligi (Varis, 1996), yénetim yapisi (Ada ve Unal, 2000) gibi faktérler sinif ydnetimini
etkileyen faktérlerden bazilanidir. Ogretmenlerin sinif yénetimini basarili bir sekilde saglayabilmesi ve sorun
durumu ortadan kaldirabilmesi icin sinif icerisindeki 6grenme surecini farkli boyutlariyla yonetebilmesi
gerekmektedir.

Ogretmen sinifin sahip oldugu fiziksel ve psikolojik dinamiklerin énemini kavramali ve ona uygun ortam
hazirlamalidir (Aydin, 2015). Sinif ortamini, dolayisi ile sinif yonetimini etkileyen bircok boyut bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi fiziksel diizendir. Isik’a (2018) gére 6grenme siirecinin biyik bir kisminin gerceklestigi okul
ve siniflarin fiziksel diizeninin cocugun ihtiyaclarini karsilayabilecek sekilde diizenlenmesi énemlidir. Ogrencinin
ihtiyaclarina uygun sekilde diizenlenen bir sinifta 6grenci daha rahat hareket eder, derse karsi gtdilenmesi
artar ve 6grenmesi kolaylasir. Plan program etkinlikleri sinif yonetimini etkileyen ikinci boyuttur. Sinif icerisinde
gerceklestirilen 6grenme-o6gretme etkinliklerinin verimli olabilmesi icin sinifin dizenli ve etkili yonetilmesi
gerekir bu da ancak iyi bir planlama ile saglanabilir (Akbasli, 2010). Glindogdu'ya (2007) gbre, zamani etkili
kullanmak egitim ve 6gretim strecinin verimli hale getiriimesine yardimci olmaktadir. Bundan kaynakli plan ve
programlar ile ulasilmak istenen amaca en kisa ve en dogru sekilde ulasmak mimkindir. Plan yapmak
ogrenmeyi kolaylastiracagindan sinif icinde goérilen istenmeyen davranislarin azalmasina yardimci olur ve sinif
yonetimini kolaylastirir. Sinif yénetiminde etkili olan boyutlardan tglinciist sinif ici iliskilerinin diizenlenmesidir.
Saglikli bir sinif ortaminin olusmasi icin dgrenci-6grenci (Erdogan, 2008) ve 6gretmen-6grenci arasinda
o6grenme surecini olumlu yonde etkileyecek bir 'bag’ kurulmasi dnemlidir (Celik, 2003). Memisoglu'na (2018)
gore, 6gretmen ve dgrenci arasinda kurulan pozitif yonli iliski 6grencilerin kendilerini rahat bir sekilde ifade
edebilmelerine yardimci olurken, 6drencilerin derse daha aktif katilim saglamalari ders basarilarini
arttirmalarina yardimai olur. Ogretmen-égrenci arasinda kurulan bu pozitif yonli iletisim sinif yénetimini de
olumlu yoénde etkiler. Zaman yoénetimi sinif yonetiminde etkili olan doérdiinci boyuttur. Sinifta zaman
yonetiminin etkili bir sekilde gerceklesmesi ulasiimak istenen hedeflere en verimli ve en kisa stirede ulasiimasina
(Gulsen, 2010) cocugun okula devamliliginin saglanmasina (Calik, 2012) ve 6grencinin 6grenme olanaklarindan
en (st seviyede yararlanabilmesine yardimcr olur (Ozkilig, 2001). Sinif yénetimini etkileyen besinci boyut ise
davranis dizenlemeleridir. Sinif icerisinde 6grenciler istemli olarak ya da istemsizce sinif diizenini bozacak
davranislar sergileyebilmektedirler. Ogretmen bu durumlarda sorunu dogru tespit edip ne yapilmasi gerektigini
bilmelidir (Erden, 2005). Sinifta farkli 6zellikte bircok ¢ocuk bir aradadir ve bu farkhliklardan kaynakli farkh
sorunlu davranislar olusabilir (Oztiirk, 2017). Ogretmen bu tarz durumlarla karsilastiginda sorun olusturan
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davranisla bas edebilecegi farkli yontem ve teknikler gelistirebilmelidir (Tertemiz, 2012). Cocuklarin
sergiledikleri istenmeyen davranislarin istendik davranislar yoniinde degisim gdstermesi, 6grenciler arasinda
iletisimi arttirma, basariy! arttirma gibi konularda uygulanan faaliyetler ve uygulamalar davranis diizenlemeleri
boyutu icerisinde yer almaktadir (Agaoglu, 2002; Kilbas, 2014).

Ogretmen sinif ydénetiminde kullanacag etkinlikleri, 6grencinin seviyesine, ulasilmak istenen hedefe, kullanilan
ortamin ve zamanin dzelliklerine gére cesitli modeller halinde uygulayabilir (Ada ve Unal, 2000). Sinif yénetimi
modelleri tepkisel, dnlemsel, gelisimsel ve bitiinsel olmak lzere dort baslik altinda incelenmektedir (Balay,
2003; Basar, 1999; Demirtas, 2016). Sinif ydnetimi modellerinden olan tepkisel model, istenmeyen davranis
sonucunda 6dul ve ceza yontemi yoluyla sorun davranisin degistiriimesini amaclayan modeldir (Basar, 1999;
Celik, 2003; Erdogan, 2008). Onlemsel model ise, ortaya cikabilecek sorunlari énceden kestirip énlemler
alinmasina dayali bir modeldir (Demirtas, 2016; Taskaya, 2014). Sinif ydnetimi modellerinden gelisimsel model
ise, sinif ydnetiminde 6Jrencilerin bedensel ve ruhsal gelisimlerine dikkat edilerek, icinde bulunduklar gelisim
dizeylere uygun etkinlikler planlanmasi gerektigini savunmaktadir (Agaoglu, 2002; Erdogan, 2008). Sinif
yonetimi modellerinden sonuncusu olan bittinsel model ise, diger Gi¢ modelin duruma gdére kullanilan karma
hali olarak dustnalebilir (Celik, 2003; Erdogan, 2008). Bitiinsel modele gore her sinif seviyesine uygun ve her
sartta kullanilabilecek bir model yoktur. Bu nedenle dért model de ayri ayri kullanilabilecedi gibi sentez seklinde
de kullanilabilir (Celik, 2003).

Hemen her meslekte oldugu gibi 6gretmenlik meslegini icra eden bireyler is hayatlarinin ilk yillarinda bazi
zorluklarla karsilasabilir. Bu zorluklari da zamanla tecriibe edinerek asabilirler. Bu anlamda &gretmenligin ilk
yillarinda 6zellikle sinif yonetiminde temel bazi problemleri neredeyse her 6gretmen yasamistir. Bu konuda
yapilan arastirmalar, 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda farkli sorunlar yasadiklarini gostermektedir.
Yalcinkaya (2002), meslekte yeni olan 6gretmenlerin karsilastiklari problemleri deneyimsizlik, sinifta disiplini
saglayamama, velilerle ve meslektaslariyla saglkh iletisim kuramama hizmet oOncesi edindigi bilgilerle
uygulamalar arasindaki uyumsuzluk, okula ve ¢evreye uyum saglayamama seklinde siralamistir. Ekinci'ye (2010)
gore oOgretmenlerin meslege baslamadan o6nce aldiklari egitimin daha cok teorik diizeyde kalmasi bu
problemlere yol acan nedenlerden biridir. Ogretmenlik meslegi, sadece teorik bilgiden olusmayan, teorik
bilginin yaninda iyi derecede uygulama tecriibesi gerektiren bir meslektir. Bu duslinceden hareketle
mesleklerinin ilk yiinda bulunan dgretmelerin gerekli tecriibeyi kazanabilmesi icin planlamalarin nitelikli bir
sekilde hazirlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Meslekte yeni olan 6gretmenlerin, bu kosullar altinda
meslegini icra etmesi, 6gretmenlerin meslege karsi tutumunu olumsuz etkileyebilecedi gibi inanclarini
kaybetmelerini de neden olabilir. Kozikoglu ve Senemoglu (2018) yaptiklari arastirmada 6gretmenlerin meslege
basladiklari ilk yillarda 6gretimi planlama ve uygulamada, sinif yonetiminde, toplumsal iliskilerde, fiziksel
cevreye uymada, okulun diger paydaslari ile iliskilerde ve okulun fiziki altyapi eksikliklerinden kaynaklanan
bircok guglikler yasadiklari sonucuna ulasmislardir. Benzer sekilde Mudzingwa ve Magudu (2013),
ogretmenlerin arag-gereg eksikliginden, okulun genel yapisindan ve siniflarin fiziksel yetersizliklerinden dolay!
zorluk yasadiklarini belirtmistir. Cakmak, Glindliz ve Emstad (2019), géreve yeni baslamis 6gretmenlerin sinifta
stiklineti ve dlzeni saglama konusunda zorluklar yasadiklarini ortaya c¢ikarmistir. Arastirma sonuglarina gore,
ogrencilerin calisma motivasyonlarinin disiik olmasi ve yonergeleri takip etmeme gibi istenmeyen davraniglar
sergilemeleri, dgretmenlerin stres yasamalarina ve sabirlarinin tikenmesine yol a¢mistir. Yine Fantilli ve
McDouga (2009) goreve yeni baslamis dgretmenlerin davranis yonetimi konusunda zorluklar yasadiklarini
ortaya cikarmistir.

Meslegin ilk zamanlarinda 6gretmen ve 6grenci arasinda kurulan iletisim ¢cogu zaman yanlis anlasiimalara ve
ogretmenin sinifi etkili bir sekilde yonetememesine neden olmaktadir. Sinifin etkili bir sekilde yonetilememesi
pek cok sorunu da beraberinde getirmektedir (Sara, Karadeleli ve Hasanoglu, 2016). Bu sorunlarin ortaya
ctkariimasi ve ¢6zim yollarinin tespit edilmesi arastiriimaya deger bir konudur. Sinif yonetimine iliskin
sorunlarin ve uygulanan ¢ozim ydntemlerinin belirlenmesi konusunda gerekli alanyazin incelemesi yapilmis
(Hammond, 2005; Meister ve Melnick, 2003; Jensen, Sandoval-Hernandez, Knoll, ve Gonzalez 2012; Jeanlouis,
2004; Stanulis, Fallona, ve Pearson, 2002; Smith ve Ingersoll, 2004) ve yapilan inceleme sonucunda meslege
yeni baslayan sinif 6gretmenleri 6zelinde sinif yonetiminde karsilasilan istenmedik davranislar ve bu davraniglar
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karsisinda uygulanan ydntemler konusunda yapilan arastirma sayisinin yeterli olmadidi tespit edilmistir. Yapilan
bu calisma ile s6z konusu konuda yapilan arastirma sayisi arttirilarak alanyazina katkida bulunulmaya
cahsiimistir. Ayrica meslege yeni baglayan veya aday ogretmenlerin bu calisma sayesinde meslekte
karsilasabilecekleri problemlere ve bu problemlere yonelik nasil bir ¢6ziim yolu kullanabileceklerine iliskin bir
hazirlik sunabilmesi de amaclanmaktadir. Bu calismada meslege yeni baslayan sinif 6gretmenlerinin sinif
yonetiminde karsilastiklari istenmedik davranislara ve bu davranislar karsisinda uyguladiklari yontemlere iliskin
goruslerini ortaya koymaktir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu calismada nitel arastirma ydntemlerinden durum calismasi kullaniimistir. ilkokul kademesinde cocuklarla,
brans 6gretmenlerine oranla daha fazla iletisim kuran ve onlarla aktif bir sekilde paylasimda bulunan
ogretmenler sinif 6gretmenleri oldugu igin bu arastirma sinif 6gretmenleriyle yapilmistir. llgar ve ligar'a (2013)
gore durum calismasi, bir olay ya da karsilastirma yapabilmek adina birka¢ olayi detayli bir sekilde inceleme
demektir. Durum calismasi konularini gercek yasamdan alir bunun nedeni olarak arastirmacinin zaman kaybi
yasamadan dogru bilgiye ulasabilmesi gosterilebilir (Creswell, 2016). Durum c¢alismalari var olan durumu
inceleme imkani sagladidi icin bu arastirmada durum c¢alismasi teknigi kullaniimistir.

Calisma Grubu
Arastirmanin katiimci grubu belirlenirken, meslege yeni baslayan 6gretmenlerin yasadigi sorunlari ortaya
koymak icin 6lciit érnekleme yéntemi kullaniimistir. Olciit drnekleme yénteminin temelini arastirmadan énce
belirlenmis 6lclitl ya da 6lcutleri saglayan bitiin durumlarin galisiimasi olusturmaktadir. Bu 6l¢itler arastirmaci
tarafindan belirlenebilecegi gibi daha dnceden var olan listelerden de secilebilir (Yildinm ve Simsek, 2011).
Arastirma baglaminda katilimci seciminde kullanilan 6l¢itler;

e Bir yil veya bir yilin altinda 6gretmenlik deneyimine sahip olma

e Devlet okullarinda sinif 6gretmeni olarak calisiyor olmak

e Egitim fakiltesinden mezun olmak seklindedir.

Arastirmacilar tarafindan calisma grubunu olusturmak icin belirlenen &gretmenlerle goérisilerek yapilan
arastirmanin amaci agiklanmistir. Katilimcilara kisisel bilgilerin gizli tutulacagina dair glivence verilmis ve
arastirmada gonullilik esasinin arandigi belirtilmistir. Ayrica katiimcr 6gretmenlere istedikleri anda gérismeyi
hicbir neden belirtmeden sonlandirabilecekleri sdylenmistir. Ogretmenlerden randevu alinarak 16.05.2021 -
27.05.2021 tarihleri arasinda gortsmeler yapilmistir. Calismada katilimcilarin isimleri  kullaniimamistir.
Katihmcilara O1, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, O9 isimleri tanimlanmustir. Calisma grubuna ait demografik bilgiler
Tablo 1'de sunulmustur.

Veri Toplama Araclan

Bu calismanin verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu ve yari yapilandirilmis gériisme
formu ile toplanmistir. Verilerin toplanabilmesi icin Gaziantep Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurulu'nun 27.04.2021 tarih ve 050.06-39381 sayili karari neticesinde etik kurul izni alinmistir. Kisisel Bilgi
Formu, arastirmaya katilan 6gretmenlerin Tablo 1'de belirtilmis olan demografik bilgilerine ulasmak amaciyla
hazirlanmistir. Kisisel Bilgi Formu yardimiyla mesleki deneyim, cinsiyet, yas, egitim durumu bilgilerine
ulasilmistir.

Yari Yapilandirilmis Goériisme Formu sorulari hazirlanirken ilgili alanyazin taramasi yapilmis, tarama sonucunda
sorular hazirlanarak alaninda uzman 5 akademisyene gdnderilerek uzman goriist alinmistir. Uzman kisilerden
alinan dondtler sonucunda sorularda gerekli diizenlemeler yapilarak 3 sinif 6gretmeniyle pilot uygulama
yapiimistir. Pilot uygulama sonucunda sorulara son seklini vermek amaciyla son diizenlemeler yapilmistir.
Sorularin son hali iki sinif 6gretmenligi alan uzmanina ve iki Tirkce 6gretmenine sunulmustur. Uzman kisilerden
ve Tirkce 6gretmenlerinden alinan donitler sonucunda arastirmaci tarafindan hazirlanan yari yapilandiriimig
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gorisme formu sorularinda herhangi bir eksiklik ya da yanlislik olmadigi tespit edilmistir. Yari yapilandiriimis
gorisme formunda bulunan goériisme sorulari su sekilde siralanabilir:

1. Sinif icerisinde ders islenisini engelleyen davranislarla karsilasiyor musunuz? Karsilasiyorsaniz bu
davranislar nelerdir?

2. Dersin islenisini engelleyen problem davranislarin sebepleri sizce nelerdir?

3. Ders islenisi sirasinda dersin islenisini engelleyecek davranislarla karsilasmamak igin bir dnlem aliyor
musunuz? Aliyorsaniz, aldiginiz dnlem\dnlemler nelerdir?

4. Ders islenisi sirasinda dersin islenisini engelleyen davranislarla karsilastiginizda sorunu ¢dzmek igin
neler yapiyorsunuz?

5. Dersin islenisini engelleyen durumlarda karsilastiginiz problem durumu ortadan kaldirmak icin
uyguladiginiz ydntemlerin yeterli oldugunu distiniyor musunuz? Uyguladiginiz yontemlerin yeterli
olmadigini dislindigiiniiz zamanlarda farkli yéntemler uyguluyor musunuz? Uyguluyorsaniz bunlar
nelerdir?

Tablo 1. Meslekte Yeni Olan Sinif Ogretmenlerine iliskin Ozellikler ve Kodlari

Kod Katiimcilarin Ozellikleri
Kadin olan bu 6gretmen, 25 yasinda, egitim fakdltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup Gaziantep merkezde

o1 sozlesmeli olarak gérev yapmakta, bir yillik deneyime sahiptir.

&2 Kadin olan bu 6gretmen, 24 yasinda, egitim fakdltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup Gaziantep merkezde
sozlesmeli olarak gérev yapmakta, dort aylik deneyime sahiptir.

o3 Erkek olan bu 6gretmen, 25 yasinda, egitim fakiltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup Gaziantep merkezde
sozlesmeli olarak gérev yapmakta, bir yillik deneyime sahiptir.

. Kadin olan bu 6gretmen, 23 yasinda, egitim fakiltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup sinif egitimi alaninda
ylksek lisans yapmakta, Gaziantep merkezde Ucretli olarak gorev yapmakta, dort aylik deneyime sahiptir.

55 Kadin olan bu 6gretmen, 23 yasinda, egitim fakiltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup Gaziantep merkezde Ucretli
olarak gdrev yapmakta, dort aylik deneyime sahiptir.

56 Erkek olan bu 6gretmen, 24 yasinda, egitim fakiltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup Gaziantep merkezde
s6zlesmeli olarak gérev yapmakta, bir yillik deneyime sahiptir.

&7 Kadin olan bu 6gretmen, 23 yasinda, egitim fakdltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup Gaziantep merkezde
sozlesmeli olarak gorev yapmakta, dort aylik deneyime sahiptir.

o8 Kadin olan bu 6gretmen, 25 yasinda, egitim fakdltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup Gaziantep merkezde

sozlesmeli olarak gorev yapmakta, bir yillik deneyime sahiptir.
Kadin olan bu 6gretmen, 24 yasinda, egitim fakiltesi sinif 6gretmenligi mezunu olup Gaziantep merkezde
sozlesmeli olarak gdrev yapmakta, bir yillik deneyime sahiptir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda 6gretmenlerle Yari Yapilandinlmis Goériisme Formuna dayali sekilde gorismeler
gergeklestirilmistir. Katihmcilara, veri kaybi yasanmamasi adina gorlismenin ses kayit cihazi ile kayit altina
alinacagi sdylenmistir. Arastirma verileri, katilimci gretmenlerin uygunluk durumuna goére 6gretmenin kendini
rahat hissedecegi okulun uygun ve sessiz boluimlerinde yapilmistir. Ses kaydini kabul etmeyen katilimcilarin
cevaplari, yazi ile kayit altina alinmistir. Ogretmenler ile yapilan gériismeler ortalama olarak 30 dakika
sirmustur. Toplam goriisme siiresi 4 saat 46 dakika strmdistir. Gorlismeler tamamlandiktan sonra, olusturulan
gorisme kayitlari ve dokiimanlar katilimcilarla paylasiimis ve onlardan onay alinmistir. Elde edilen verilerin
transkripsiyonu neticesinde arastirmanin amacina uygun olan climleler Bulgular kisminda dogrudan alinti
seklinde asagida sunulmustur. Her bir gérismeden sonra muhtemel veri kaybinin dnline gegebilmek igin ses
kayitlari zaman kaybetmeden yaziya aktariimistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan veri toplama araclarindan yari yapilandiriimis gortiisme formu yoluyla toplanan verilerin
degerlendirilmesi igin igerik analizi yapilmistir. igerik analizi benzerlik gésteren verilerin ortak kavramlar ya da
temalar altinda anlasilir bir sekilde diizenlenerek bir araya getirilmesidir (Doganay, Ataizi, Simsek, Balaban Sali
ve Akbulut, 2012). Elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilarak veri setleri analize hazir hale getirilmistir.
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Olusturulan transkript satir satir analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda kategoriler ve kodlar
olusturulmustur. Olusturulan kategoriler ve kodlar farkli arastirmacilarin goriislerine sunulmustur. Alinan
dondtler sonucunda kategorilerde ve kodlamalarda herhangi bir sorun olmadigi sonucuna ulasiimistir.
Arastirmanin gecerligini arttirmaya yonelik olarak; uygun arastirma yénteminin tercih edilmesi, veri toplama
strecinin agiklanmasi ve elde edilen verilerin dogrudan alintilar yoluyla yorum yapilmadan verilmesi ve elde
edilen verilerin tutarliigi alanyazin cercevesinde tartisilarak degerlendirilmesi gibi calismalar yapilmistir.
Arastirmanin guvenirligini arttirmaya yonelik olarak ise; uzman goristiinin alinmasi, yapilan gorismelerin
katilimcilarin izni dahilinde ses kaydina alinarak veri kaybinin dniine gecilmesi gibi calismalar yapilmistir.

BULGULAR
Meslekte yeni olan sinif 6gretmenlerinin sinif ydnetimine iliskin goérlslerini ortaya koymak amaciyla

gergeklestirilen gorismeler sonucunda 6gretmenlerin sorulara vermis olduklari yanitlar icerik analizi yoluyla
incelenmis ve degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda ulasilan veriler Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2. Arastirma analizi sonucunda ulasilan kategori, kodlar ve bunlara iliskin frekans degerleri

Kategori Kod

S6z Hakkr Almadan Konusulmasi

Kendi Aralarinda Konusulmasi

Ders Sirasinda Sinifta Dolasiimasi

Ders Disi Faktorlerin Dikkat Dagitmasi

Surekli Tuvalete Gidilmek istenmesi

Ogrencilerin Derse On Hazirlik Yapmadan Gelmeleri
Veliler Tarafindan Dersin Bolinmesi

Duyuru Amacli Dersin Bélinmesi

Ogrencilerin Birbirine Fiziksel veya S6zIi Siddet Uygulamalar
Ogrencilerin Birbirini Sikayet Etmesi

Dersin Ogrencinin ilgisini Cekmemesi

Dikkat Daginiklig

Dersten Sikilma

Yasanan iklimin Etkisi

Sosyal Cevre

islenen Dersin Sevilmemesi

Cocugun Ruhsal Olarak Yasadigi Sorunlar

Ailede Yasanan Sorunlar

Ogrencideki Hareket Etme istegi

Sinif ici Kurallar Benimseyemem

Ogrencilerin Yaslarinin Kiiciik Olmasi

Ogretmenin Dersi lyi Planlayamamasi

Ogrencilere Dogru Davranis Bilinci Kazandirma
Ogrencilerle Yasadigi Problemleri Konusup, Cézmek
Ogretmenin Dersi lyi Planlamasi

Karsilasilan istenmedik Davranislar

istenmedik Davranislarin Nedenleri

istenmedik Davraniglarla Oturma Diizenini Ayarlama
Karsilasmamak Sinif ici Kurallar Ogrencilerle Belirleme
icin Alinan Onlemler Dersin islenisinde Dikkat Cekici Materyal Kullanma

Ders ici Etkinliklere Yer Verme
Fiziksel Ortami Dlzenleme
Dersin islenisinde Farkli Yontem ve Teknikler Kullanma
Sessizce Bekleme
Go6z Temasi Kurma
istenmedik Davranislari Ortadan Goérmezden Gelme
Kaldirmak icin Uygulanan Yéntemler Ders Disi Etkinlik Yaptirma
Beden Dilini Kullanma
Dersin Anlatis Seklini Degistirme
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Sozli Uyari

Sesli Uyari

Ses Yikseltme

Sorunun Nedenini Arastirma

Yer Degisikligi Yapma

Dersle ilgili Sorular Yéneltme

Fiziksel Temas

Baska Ogretmenlerden Yardim Alma
Uygulanan Yontemlerin Yetersiz Rehberlik Servisinden Yardim Alma
Kaldigi Durumlarda Basvurulan Farkli Veli ile iletisim Kurma
Yontemler Verilen Tepkiyi Degistirme

Odiil-Ceza Yéntemi Kullanma

Ses Yikseltme

N W wwh oD WWwwww

Arastirmada 6gretmenlere yoneltilen “Sinif icerisinde ders islenisini engelleyen davranislarla karsilasiyor
musunuz? Karsilasiyorsaniz bu davraniglar nelerdir?” sorusuna ait bulgular incelendiginde, Tablo 2'ye gore,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin goruslerinin en fazla (8 6gretmen) “s6z hakki almadan konusulmasi” ve
“kendi aralarinda konusulmasi” kodlarinda yogunlastigi gorilmektedir. Bu konuda O1, 03, 06 ve O7
katilimcilarinin arastirmada kullandigi ifadeler su sekildedir:

O1: “Ogrencilerimden bazilart séz hakki almadan konuguyorlar. Béyle olunca digerleri
de konusmaya basliyor.”

03: “Ogrenciler kalem alma, silgi alma ya da kalem acma gibi cesitli bahanelerle kendi
aralarinda konusma egilimi gdsteriyorlar.

06: “Soru cevap yontemi ile isledigim derslerde bazt sorularin ucuna artt vermek gibi
adiiller koyuyorum. Odrenciler édiile ulasmak icin s6z hakki verilmeden cevap
vermekte (srar edebiliyor.”

O7: “Cinsiyet farkina bagli ilgi alanlart da farklt olabiliyor. Ogrencilerin derse olan
ilgilerini sirdiirmek adwina bu ilgi alanlarina yénelik sohbetler aciyorum. Fakat diger
cinsiyet grubunun konuya ilgisi olmadigindan dolay: kendi aralarinda farkli bir
muhabbet kurabiliyorlar.”

Bunun yani sira O5 katilimcisinin gérisleri de su sekildedir:

“Cocuklarn icinde miithis bir enerji oldugu icin diisiincelerini hemen égretmenle paylasmak istiyorlar bunun igin
s6z hakkt almadan direkt konusuyorlar, haliyle bu durum sinifta bir kaos olusmastna sebebiyet veriyor.”

Tablo 2'ye gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin en distk (1 6gretmen) katilim gdsterdikleri kod “6grencilerin
birbirini sikiyet etmesi” kodudur. Bu konuda O4 katiimaisinin arastirmada kullandigi ifadeler su sekildedir:

“Cocuklarda bu dénemde en iyinin kendisi oldugunu gésterme takintist oldugu icin ¢ok stk birbirini sikdyet etme
davranisine sergiliyorlar.”

Katilimci 6gretmenlerin “dersin islenisini engelleyen problem davraniglarin sebepleri sizce neler olabilir?”
sorusuna ait verdigi cevaplar incelendiginde, Tablo 2'ye gore, 6gretmenlerin gorislerinin en fazla (6 6gretmen)
"dersin 6grencinin ilgisini gekmemesi” ve “dikkat daginikhg” kodlari tizerinde yogunlastigi gorilmektedir. Bu
konuda 05, 06, 08 ve 09 katilimcilarinin arastirmada kullandigi ifadeler su sekildedir:

O5:  “Arkadaslariyla konusmast konunun ilgisini cekmemesinden ya da dersin
anlatigint stkict bulmasindan kaynakl olabilir.”
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06:" Bu durum dersten derse veya konudan konuya da degisiklik gésterebiliyor. Giinliik
hayatlart ile baglantlt konularda daha aktifler fakat asina olmad:klari, deneyim sahibi
olmadiklart tarihsel olaylar gibi konularda dikkatleri cok daha kisa stiriiyor.”

08: “Sinifta bulunan esyalarin ya da durumlarin cocuklarin dikkatlerini dagitmast
sonucunda ¢ocuk dersten koptugu icin sorunlu davrants sergiliyor olabilir.”

09: “Yas grubu itibariyle dikkat siirelerinin kisa olmasindan dolayt ders esnasinda
hayal kurma, aklina geldigi seyi dersle ilgili olmasa da séyleme istemi gibi nedenlerden
kaynakli olabilir.”

Tablo 2'ye gore 6gretmenlerin en az (1 6gretmen) belirttikleri husus “6gretmenin dersi iyi planlayamamasi”
kodudur. Bu konuda O8 katilimcisinin arastirmada kullandigi ifadeler su sekildedir:

“Ogretmen dersten ve égrencilerden bagimsiz, ders plant olusturmadan isini yaparsa ve bu durum karsisinda
verimsiz bir sonug ortaya ctkar.”

Ogretmenlerin “ders islenisi sirasinda dersin islenisini engelleyecek davranislarla karsilasmamak icin bir énlem
aliyor musunuz? Aliyorsaniz, aldiginiz dnlem\dnlemler nelerdir?” sorusuna ait cevaplari incelendiginde, Tablo
2'ye gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorislerinin en fazla (6 6gretmen) “6grencilere dogru davranis
bilinci kazandirma” kodu Uzerinde yogunlastigi gérilmektedir. Bu konuda O1, 02, O5 ve O7 katiimcilarinin
arastirmada kullandigi ifadeler su sekildedir:

O1: "Dersin isleyisini engelleyen davranislara gére farkli 6nlemler aliyorum. Mesela

dgrencilerin  sikdyetlerini Carsamba giinleri son ders dinleyecegimi veya
konustuklarinda yerlerini degistirecegimi bastan séyliiyorum.

O7: "Daha énceden problem yasadigim bir 6grenci ise direkt ona degil de genel olarak

sinifa bugiin su konuyu isleyecegiz ama liitfen dersi engelleyici davranislarda
bulunmayiniz seklinde uyarida bulunurum.”

02: “Bir &égrenci bircok kere sorunlu davranis gésteriyorsa énce onunla birebir

konusarak yaptigt davranisin yanlisligindan bahsederek bu durumun beni tizdligiinden

s6z ederim.

O5: “Dersi engelleyen, sorunlu davranis gésteren égrencileri eglenceli bulduklart
etkinliklerden mahrum burakabiliyorum.”

O7: “Daha énceden problem yasadigim bir 6grenci ise direkt ona degil de genel olarak

sinifa bugiin su konuyu isleyecegiz ama liitfen dersi engelleyici davranislarda
bulunmayiniz seklinde uyarida bulunurum.”

Tablo 2'ye gore 6gretmenlerin en az (2 6gretmen) ifade ettikleri kodlardan biri de “dersin islenisinde farkli
yontem ve teknikler kullanma ve “fiziksel ortami diizenleme” kodudur. Bu konuda 04 ve O7 katiimcilarinin
arastirmada kullandidi ifadeler su sekildedir:

O4: “Cocuklar sikilmasin diye dersleri farkli yéntem ve teknikler kullanarak
anlatyorum. Sikildiklart zaman derse ara verip dikkatlerini toplamalart icin etkinlikler
yapturtyorum. Onlarin derse katilmasint saglyyorum.”

O7: “Ders esnasinda istenmeyen durumlarin gerceklesmemesi icin éncelikle fiziksel
kosullart yeterli diizeye getiriyorum. Ses, istk, giirtiltii gibi etkenleri ortadan kaldirmaya
calistyorum.”

Arastirmada 6gretmenlere yoneltilen “ders islenisi sirasinda dersin islenisini engelleyen davranislarla
karsilastiginizda sorunu ¢6zmek icin neler yapiyorsunuz?” sorusuna ait cevaplar incelendiginde, Tablo 2'ye gore,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorislerinin en fazla (7 6gretmen) “sessizce bekleme” kodu (zerinde
yogunlastigi goériilmektedir. Bu konuda O1, 04, 06, O7 ve O9 katilimcilarinin arastirmada kullandigi ifadeler su
sekildedir:
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O1: “Swnif biitiin sézlii uyarilartma ragmen susmazsa bir siire sessiz kalarak dikkatlerini
cekmeye calistyorum.”

O4: “Olumsuz davranis gésteren égrencinin sirasina gidip késesine oturuyorum.
Gozlerimi ona dikerek sessizce bekliyorum.”

06: "Ogrenciler kendi aralarinda konustugunda ders islenisini birakarak sessiz kalip
onlara tepki gosterdigimi anlamalarint bekliyorum.”

O7: “Ogrenciler uyarlarimt dikkate almadan engelleyici davranislara devam
ettiklerinde masama gecip kollarumt baglayarak oturup onlart izliyorum.”

09: “Ogrencilerim biitiin uyariarima ragmen konusma ve dersi dinlememe davranist
sergilediklerinde ders anlatmayt buwrakarak tahtanin ortasina geciyorum ve bir elimi
yukart kaldirarak sessizce susmalarint bekliyorum."

Tablo 2'ye gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin en disuk (2 6gretmen) katilim gdsterdikleri kod “dersle ilgili
sorular yéneltme” ve “fiziksel temas” kodlaridir. Bu konuda O1 ve O3 katilimcilarinin arastirmada kullandigi
ifadeler su sekildedir:

O1: “Cocuklara dersle ilgili bir soru yénelterek dikkatini derse vermesini sagliyorum.”
03: “.....halen ise yaramadiysa yanindan gecerken omzuna dokunuyorum.”

Arastirmada 6gretmenlere yoneltilen “Dersin islenisini engelleyen durumlarda karsilastiginiz problem durumu
ortadan kaldirmak igin uyguladiginiz yontemlerin yeterli oldugunu dustiniyor musunuz? Uyguladiginiz
yontemlerin yeterli olmadigini  distndlginiz zamanlarda farkhh yodntemler uyguluyor musunuz?
Uyguluyorsaniz bunlar nelerdir?” sorusuna ait bulgular incelendiginde, Tablo 2'ye gore, arastirmaya katilan
ogretmenlerin goruUslerinin en fazla (5 6gretmen) “baska 6gretmenlerden yardim alma” kodu (zerinde
yogunlastigi gérilmektedir. Bu konuda 02, 03, O4 ve 09 katilimalarinin arastirmada kullandigi ifadeler su
sekildedir:

02: “....bazi zamanlarda ne yapacagumi bilemiyorum ve égretmen arkadaslarimdan

yardim istiyorum.

03: “Cogu konuda yardim aldigim bana atanan danisman hocamdan yardim

alyorum. Tecriibesinden dolay teorikten farklt bircok yéntem sunabiliyor.”

0O4: “Sinifta diizeni saglama konusunda sorun yasadigimda deneyimi benden daha

fazla olan dgretmenlerden yardim almaya ¢alistyorum.”

09: “Bazen yeterli olmadigint gériiyorum. Ciinkii bir bakwyorum ki sinif yaptiklarima

ragmen hala derse odaklanamamis. O anlarda ne yapacagimt bilemiyorum.

Meslektaslaruimdan yardim aldigim zamanlar oluyor.”

Tablo 2'ye gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin en disik (2 6gretmen) katihm gdsterdikleri kod “ses
yikseltme” kodudur. Bu konuda O5 ve O8 katilimcilarinin arastirmada kullandig ifadeler su sekildedir:

O5: “Ne yaparsam yapayim sinifta hdkimiyeti saglayamadigim zamanlarda son care olarak sesimi yiikseltmek
zorunda kalwyorum.”

08: "Tepkimin yeterli olmadigt durumlarda tepkiyi degistiriyorum. Sinif kontrolden ctkinca mecburen ara ara
stnifa yliksek sesle seslenmek gerekiyor.”

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirma sinif 6gretmenligi alaninda 6gretmenlik meslegine yeni baslayan égretmenlerin sinif yonetimi
konusunda karsilastiklari zorluklari ve bu zorluklarla basa ¢ikma yollarini ortaya koymak igin yapilmistir. Bu amag
kapsaminda yapilan bu arastirma sonucunda 9 6gretmenin karsilastigi sorunlara ve bu sorunlarla basa ¢ikma
yollari arastirilmigtir. Sinif yénetimi, sinif ortaminin yapisini ve atmosferini, dgretmenin 6gretimsel secimlerini,
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bu kararlar besleyen pedagojik ve pratik bilgilerini ve sinif icinde ve disinda gerceklesen etkilesim ve degisimi
kapsayan ¢ok boyutlu bir beceri setidir (Wolff, van den Bogert, Jarodzka ve Boshuizen, 2015). Dolayisiyla elde
edilen bulgular, s6z konusu ¢ok boyutluluga isaret etmistir.

Yapilan arastirma sonucunda 6gretmenlerin en cok karsilastigi sorunlarin basinda “6grencilerin s6z hakki
almadan konusmalari” ve “6grencilerin kendi aralarinda konusmalari” yer almaktadir. Ders islenisi sirasinda bu
tlr davranislarla karsilasiimasi dersin verimliligini distrmekte ve derse ayrilan siirenin kisalmasina neden
olabilmektedir. Ayrica bu tlr problem davranislarin siklasmasi 6gretmenin sinif yénetimi konusunda zorluklar
yasamasina neden olabilmektedir. Benzer sekilde sinifi etkili bir sekilde yonetmek, yeterli tecriibeye sahip
olmayan ve genellikle sorunlu davranislari olan &grencilerin bulundugu siniflarda meslege yeni baslayan
ogretmenler icin daha zordur (Oliver ve Reschly, 2007). Sezer (2017), goreve yeni baslayan 6gretmenlerin dikkat
daginikhdi, sinifta ders disi konularla ilgili konusma, cep telefonuyla ilgilenme, arkadasina satasma ve dersin
akisini bozma gibi istenmeyen 6grenci davranislariyla karsilastigini; bu sorunlari ¢czmek amaciyla farkli ve ilging
yaklasimlar kullandiklarini ve deneyimli 6gretmenlerden destek almaya calistiklarini ortaya ¢ikarmistir. Benzer
sekilde Cakmak vd. (2019), o6gretmenlerin sorunlarini ¢ézmek icin meslektaslarinin bilgilerinden ve
deneyimlerinden yararlanmaya calistiklari sonucuna ulasmistir. Yapilan bu arastirmanin bulgulan g6z énlinde
bulunduruldugunda katihmcilarin belirttigi durumlarin Sezer'in (2017) ve Cakmak vd.'nin (2019) calisma
sonugclarini destekler nitelikte oldugu sdylenebilir. Nitekim arastirmaya katilan katilimcilarin bir kismi, deneyimli
ogretmenlerin tecriibelerinden yararlanarak olaylara yonelik ilging ¢6zim ydntemleri gelistirdiklerini ifade
etmistir. Ayrica bu ydntemlerin, icinde bulunulan okulun kdltiriine uygun oldugu icin zaman zaman sinif
yonetimi kuramlarindan daha etkili olduklarini ifade etmislerdir. Buna karsin baska dgretmenlerden yardim
istemek kimi zaman yeterli bir ¢cdzim olsa da bazen yeterli olmayabilir. Yardim istenen 6gretmenin sinifinin
yapisinin yardim isteyen 6gretmenden tamamen farkli oldugu durumlarda bu yeterli bir ¢cdzim olmayabilir.

Bunun yani sira sinif kurallarinin 6grencilerle birlikte belirlenmesi, bu kurallarin yazili bir sekilde sinifta
bulundurulmasi ve kurallara uyulmasi adina kurallarin sik sik hatirlatilmasi problem davranisin azalmasina
yardimci olabilir. Sinif kurallarinin s6zli olmasindan ziyade bazi kurallarin basili bir sekilde 6grencilerin
gorebilecekleri yerlere asilmasinin daha dogru oldugu sodylenebilir. Bodylece 06grencilerin kurallari
benimsemesine ve sinifta asili bulunan kurallari gordiikce onlari daha kolay hatirlamalari saglanabilir.

Ogretmenlerle yapilan gériismeler sonucunda problem davranislara sebep olan durumlarin ortaya cikmasinda
en blyik etkinin “dersin &grencinin ilgisini cekmemesi” ve “dikkat daginikligi” oldugu sdylenebilir. islenen
dersin 6grencinin ilgilisini cekmemesinden dolayr 6grencinin dikkati dagilabilmekte ve 6grenci dersten
kopabilmektedir. Bunun sonucunda ise 6grenci etrafindakilerle ders disi etkilesime gegerek sinif ydonetimini zor
hale getirebilmektedir. Ogretmenin &grencilerin dersten koptugunu fark ettigi anda 6grencilerle cesitli
etkinlikler yapmasi veya dersin islenisinde cesitli materyaller kullanmasi ve anlatim ydnteminde cesitlilik
saglamasi problem davranislarin azalmasinda etkili olabilir. Nitekim etkili bir 6gretim yonteminin secilmesi ve
kullanilmasi, sinifta ortaya cikabilecek sorunlu davranislarin azaltiimasinda énemli bir role sahiptir (Ozen ve
Yildirim, 2020). Yapilan bu arastirma sonucunda elde edilen bulgular incelendiginde Ozen ve Yildirim'in (2020)
calismasina benzer sonuglarin ortaya ciktigi soylenebilir. Bu sonuclara ek olarak 6grencilerin yasantilarina
yonelik bir anlatim biciminin benimsenmesi gerektiginin tsttinde durulmustur. Ayrica 6gretmenler, 6grencilerin
dikkatini toparlamak icin ders arasinda actiklari sohbetlerin 6drencilerin genelini kapsayici konular olmasi
gerektigini belirtmislerdir. Yapilan gortiismeler sonucunda 6gretmenlerin problem durumlarla karsilasmamak
adina aldiklari 6nlemler arasinda en ¢ok uyguladiklar ydntem “6grencilere dogru davranis bilinci kazandirma”
seklindedir. Ogrencilere dogru davranis bilincinin kazandirimasi problem durumlarin ortaya cikmasini
engelleyebilir. Bu durumun gerceklesmesi sinif ydnetimde 6gretmenlere kolaylk saglayabilir. Alinan bu
onlemlerin yani sira dogru davranisin pekistirilmesi de sinif yonetimi adina dogru sonuglar dogurabilir.
Ogretmenlerle yapilan gérismeler neticesinde égretmenlerin karsilastiklari problem durumlari ¢ozmek igin
daha ¢ok “sessizce bekleme” yoluna basvurduklari sonucuna ulasiimistir. Arastirmanin sonugclar bu alanda
yapilan calismalarla (Girmen, Anilan, Sentiirk ve Oztiirk, 2006; Balay ve Saglam, 2008; Erol, Ozaydin ve Ko,
2010; Sadik ve Aslan, 2015) paralellik géstermektedir. Ogretmenlerin istenmeyen davranislar karsisinda sesli
uyari yonteminden ¢ok sessiz uyari yontemine basvurduklari gorilmektedir. Arastirmanin bu sonucu, yapilan
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diger arastirma (Girmen, Anilan, Sentiirk ve Oztiirk, 2006) sonuclariyla benzerlik géstermektir. Bu yéntem
kisilerin birbirini tanidiktan sonra kullanilabilecek bir yontemdir; clinkii 6grenci 6gretmenin sergiledigi
sessizligin nedenini anlamazsa problem durum devam edebilir (Keskin, 2009). Yapilan ¢alismada, katihmci
ogretmenlerin masada oturarak, elini kaldirarak veya bir sorunlu davranis gdsteren 6grenciye yaklasarak
sessizce beklediklerini belirtmislerdir. Buradan hareketle arastirmaya katilan 6gretmenlerin, dgrencilerin verilen
mesajl anlayabilecekleri bir durus belirledikleri ve bu sekilde s6zsliz bir anlagsma ile ortak bir dil olusturduklar
sdylenebilir. Ogretmen ve dgrenci arasinda sessiz iletisim ba@i olustuktan sonra égretmenin bu ydntemi
kullanmasi sinif yonetimi konusunda daha olumlu sonuglar saglayabilir. Yapilan goriismeler sonucunda
gorisme yapilan 9 &gretmenden 2'si sinif ydnetiminde karsilasilan problemlere yoénelik uyguladiklari
yontemleri yeterli bulduklarini ifade etmislerdir. Buna karsin yedi 6gretmen, uyguladiklari ydntemleri yeterli
bulmadiklari icin uyguladiklari ydntemlere ek olarak “baska o6gretmenlerden yardim alma” yoluna
basvurduklarini ifade etmislerdir.

Bu calismada istenmeyen davranislarin nedenine ait olan iklimin etkisi kodu dogrultusunda, iklimin problem
davranisin olugsmasina etkisini ortaya koymak adina calismalar yiiritilebilir. Meslekte yeni olan 6gretmenlerin
karsilastiklari sorunlara ¢ozim getirmekte yetersiz olduklari zamanlarda daha deneyimli 6gretmenlerden fikir
aldiklari gortlmektedir. Sinif ydnetiminin mesleki deneyimle iliski Gizerine bir calisma yapilabilir. Nitekim
deneyimli ve goreve yeni baslamis olan 6gretmenlerin sinif ydnetimi konusundaki tutum ve yaklasimlarinin
incelendigi bir arastirmada (Wolff vd., 2015) deneyimli 6gretmenlerin 6grenci 6grenmesi ve 6gretmenin
ogrenmeyi etkilemesi konularina yogunlastiklarini, yeni baslayan 6gretmenlerin ise daha ¢ok disiplini ve
davranigsal normlari saglama konularina yogunlastiklarini ortaya ¢ikarmistir.

Arastirmaci(lar)in Beyani
Arastirmacilarin katkt orant beyanu: Bu arastirmacilarin katkt orant yazar sirasina gére; %60, %20 ve %20°dur.

Catisma beyanu: Arastirmacilarin arastirma ile ilgili diger kisi ve kurumlarla herhangi bir kisisel ve finansal ¢ctkar
catismast yoktur.

Destek ve tesekkiir: Bu arastirmada herhangi bir kurum, kurulus ya da kisiden destek alinmamustir. Katiimcilara
ayrica tesekklir ederiz.
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